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1 Il Direttore sanitario di un'azienda sanitaria è laureato: in medicina e chirurgia 
2 A quale periodo risale il riordino del Servizio Sanitario Nazionale (SSN)? 1992 - 1993 
3 Le aziende sanitarie dispongono di un patrimonio proprio? sì, secondo i principi che regolano la proprietà 

privata 
4 Chi, secondo il D.Lgs. 229/1999, provvede all'autorizzazione e all'accreditamento delle 

strutture pubbliche o private? 
le Regioni 

5 Secondo il D.Lgs. 502/1992, come modificato dal D.Lgs. 229/1999, il SSN è: il complesso delle funzioni e delle attività dei 
servizi sanitari regionali e degli enti ed istituti 
di rilievo nazionale 

6 Chi nomina il Direttore sanitario di un'azienda sanitaria? il Direttore generale 
7 Qual è la funzione primaria del Ministero della Salute? la tutela e la salvaguardia della salute 

pubblica 
8 Chi sostituisce il Direttore generale di un'azienda sanitaria in caso di assenza o 

impedimento? 
il Direttore amministrativo o il Direttore 
sanitario con precedenza per il più anziano 

9 La legge 833/1978 ha abolito definitivamente le mutue? sì 
10 Il Direttore generale di un'ASL è coadiuvato: dal Direttore amministrativo e dal Direttore 

sanitario 
11 Il D.L. 158/2012 (cd. decreto Balduzzi), in riferimento all'assistenza sanitaria primaria, 

ha introdotto: 
la creazione di aggregazioni funzionali 
territoriali e unità complesse di cure primarie 

12 Quale tra i seguenti non è un organo del Consiglio Superiore di Sanità? il Ministro della Salute 
13 Chi istituisce e delimita le singole ASL? le Regioni 
14 Chi individua i LEA (Livelli Essenziali di Assistenza)? lo Stato 
15 Con quale delle seguenti norme è stata introdotta la Carta dei servizi sanitari? con il D.P.C.M. 19 maggio 1995 
16 La cartella clinica è conservabile: anche solo in forma digitale, anche dalle 

strutture private accreditate 
17 In base al principio di sussidiarietà costituzionale, secondo quanti diversi livelli di 

responsabilità e di governo è articolato il SSN? 
due, quello centrale e quello regionale 

18 L'Istituto Superiore di Sanità è: un organo tecnico e scientifico del SSN 
19 La sigla AIFA è l'acronimo di: Agenzia Italiana del Farmaco 
20 Il Piano Sanitario Nazionale ha durata: triennale 
21 Con quale delle seguenti norme è stato istituito il Sistema Sanitario Nazionale? dalla L. 833/1978 
22 In quale dei seguenti casi, secondo quanto previsto dal D.Lgs. 502/1992, alle Regioni 

non è consentito l'accreditamento di nuove strutture? 
nel caso in cui non venga adottato il Piano 
Sanitario Regionale dopo un anno dall'entrata 
in vigore del Piano Sanitario Nazionale 

23 Alla luce della normativa vigente, le funzioni legislative ed amministrative in materia di 
assistenza sanitaria, spettano: 

alle Regioni e alle Province autonome 

24 Il Direttore amministrativo di una ASL: è laureato in discipline giuridico/economiche 
25 Il Direttore amministrativo di una ASL: è nominato dal Direttore generale 
26 Il Direttore sanitario di una ASL: ha meno di 65 anni 
27 Il Direttore sanitario di una ASL: è nominato dal Direttore generale 
28 Secondo il D.Lgs. 502/1992, entro quanti giorni deve avvenire la nomina del Direttore 

generale in caso di vacanza dell'ufficio? 
60 giorni 

29 Le prestazioni sanitarie dell'azienda sanitaria locale sono erogate attraverso: Distretti sanitari 
30 Cosa sono i SERT? servizi per le tossicodipendenze 
31 Quale tra le seguenti attività non rientra in quelle che il distretto garantisce? attività di ricovero ordinario 
32 Secondo l'articolo 32 della Costituzione, i trattamenti sanitari: sono scelti liberamente dall'interessato, salvi i 

casi previsti dalla legge 
33 Da chi viene approvato il bilancio di previsione di un'azienda sanitaria? dalla Regione 
34 L'osservatorio nazionale di farmacovigilanza è uno strumento di controllo e 

monitoraggio: 
dell'AIFA 

35 Le prescrizioni farmaceutiche elettroniche sono: fruibili su tutto il territorio nazionale e su 
quello regionale 

36 Cosa compete al collegio sindacale di un'azienda sanitaria? la verifica della legittimità degli atti 
37 Cosa significa l'acronimo IRCCS? istituto di ricovero e cura a carattere 

scientifico 
38 Da quale delle seguenti norme è disciplinata l'interruzione volontaria di gravidanza 

(IVG)? 
dalla L. 194/1978 

39 Cosa significa l'acronimo ECM? educazione continua in medicina 
40 Il collegio sindacale di una ASL dura in carica: 3 anni 
41 Il principio in base al quale nessuno può essere obbligato ad un determinato 

trattamento se non per disposizione di legge è contenuto: 
nella Costituzione 

42 Di chi è la competenza dell'organizzazione sanitaria militare, secondo la legge 
833/1978? 

dello Stato 

43 Le funzioni delegate alle Regioni dalla legge 833/1978 includono anche: controlli della produzione dei gas tossici e di 
sostanze pericolose 
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44 Secondo la legge 833/1978, le funzioni amministrative delegate alle Regioni sono: sub-delegate ai Comuni 
45 Il D.P.R. 257/1971 ha istituito: il Consiglio superiore di sanità 
46 Quale delle seguenti strutture non appartiene al Consiglio superiore di sanità: Istituto superiore di sanità 
47 Chi presiede il Consiglio superiore di sanità? nessuna delle precedenti 
48 Il Ministro della salute presiede l'AIFA ? no 
49 Il Direttore amministrativo è un organo dell'azienda sanitaria? no 
50 Quale ulteriore organo è previsto dal D.Lgs. 517/1999 per le aziende ospedaliere 

universitarie rispetto alle aziende sanitarie locali? 
l'organo di indirizzo 

51 Quale dei seguenti organismi svolge attività di ricerca nel campo sanitario? il Ministero della Salute 
52 I dipartimenti di prevenzione garantiscono funzioni di prevenzione collettiva e sanità 

pubblica, tra le quali non rientrano: 
l'assistenza specialistica ambulatoriale 

53 Le cause di risoluzione del rapporto di lavoro del Direttore generale sono disciplinate: dalla Regione 
54 Il trattamento per i disturbi mentali è: volontario e, talvolta, obbligatorio 
55 Il sindaco, secondo la L. 833/1978, è: l'autorità sanitaria locale 
56 Quale dei seguenti provvedimenti ha predisposto il passaggio alle Regioni ordinarie 

delle competenze in materia sanitaria? 
il D.P.R. 14 gennaio 1972, n. 4 

57 Quale tra queste autorità è tenuta a predisporre la relazione sullo stato di salute del 
paese? 

il Ministero della Salute 

58 Cosa si intende per accreditamento istituzionale? le autorizzazioni ad erogare prestazioni per 
conto del SSN 

59 Il Piano Sanitario Regionale (PSR) ha una durata di: 3 anni 
60 Con il D.M. 6 luglio 2010, n. 167 il Ministero ha dettato la disciplina di quale 

Osservatorio? 
Osservatorio nazionale sulla condizione delle 
persone con disabilità 

61 In quale testo normativo è contenuta la frase: «Nessuno può essere obbligato ad un 
trattamento sanitario, se non per disposizione di legge»? 

nella Costituzione 

62 Con l'acronimo RSA si intende: le residenze sanitarie assistenziali 
63 Che cosa si intende per TEAM? la tessera europea di assicurazione malattia 
64 Quali sono le funzioni del Collegio di direzione di una ASL? coadiuvare il Direttore generale per il governo 

delle attività cliniche 
65 Chi secondo quanto previsto nel D.Lgs. 502/1992, presiede il Consiglio dei sanitari? il Direttore sanitario 
66 L'ufficio relazioni con il pubblico (URP) è stato introdotto: nessuna delle precedenti risposte 
67 Chi viene rappresentato nella commissione mista conciliativa? tutte le precedenti 
68 Quale delle seguenti norme ha introdotto il Fondo perequativo nazionale? la L. Cost. 3/2001 
69 Ai sensi dell'art. 7 del D.L. 78/2010, conv. in L. 122/2010, le funzioni dell'ISPESL sono 

state trasferite: 
all'INAIL 

70 Secondo il decreto legislativo 81/2008 il lavoratore è: tutte le precedenti 
71 Cosa si intende per sorveglianza sanitaria? insieme di atti medici, finalizzati alla salute e 

sicurezza dei lavoratori 
72 Secondo il decreto legislativo 81/2008, al termine pericolo va dato il significato di: tutte le precedenti 
73 Il decreto legislativo 81/2008 si applica: a tutti i settori lavorativi 
74 Nell'ambito dell'attività di farmacovigilanza, l'AIFA: predispone piani di controllo dei medicinali in 

commercio 
75 Il fascicolo sanitario elettronico (FSE): copre l'intera vita del paziente 
76 Quale fonte giuridica stabilisce che il diritto di sciopero è esercitato nell'ambito delle 

leggi che lo regolano? 
la Costituzione 

77 Quale provvedimento ha dato attuazione al fascicolo sanitario elettronico? il D.P.C.M. 29-9-2015, n. 178 
78 Su quale, tra i seguenti servizi, non è basato il funzionamento dei consultori familiari: prestazioni alberghiere (vitto e alloggio) 
79 L'articolo 8 dello Statuto dei lavoratori pone il divieto al datore di lavoro di effettuare, in 

qualsiasi forma e ai fini dell'assunzione, indagini: 
sulle opinioni di religione, politiche e sindacali 

80 Una lavoratrice: non può essere licenziata dall'inizio della 
gravidanza fino a tutto il periodo di 
interdizione dal lavoro prescritto dalla legge 

81 Qual è tra le seguenti la fonte disciplinare degli obblighi del personale dipendente del 
SSN? 

la contrattazione collettiva 

82 Il D.Lgs. 196/2003 ha introdotto il concetto di: privacy 
83 La Circolare del Ministero della Sanità (oggi Ministero della Salute) del 1985, n. 52 è 

intitolata: 
lotta contro le infezioni ospedaliere 

84 La Circolare del Ministero della Sanità (oggi Ministero della Salute) del 1985, n. 52 ha 
istituito: 

l'infermiera addetta al controllo delle infezioni 

85 I Comitati infezioni ospedaliere (CIO) sono formati: da team multidisciplinari 
86 Secondo l'articolo 32 della Costituzione, il diritto alla salute è: fondamentale 
87 Lo stato di necessità è disciplinato: dal Codice penale 
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88 L'interdizione è prevista per: il maggiore di età e il minore emancipato, 
dalla quale infermità mentale deriva 
l'incapacità di provvedere ai propri interessi 

89 Con quale delle seguenti norme è stata introdotta in Italia la Scheda di Dimissione 
Ospedaliera? 

con il D.M. 28/12/1991 

90 Quale dei seguenti è uno strumento ordinario di raccolta dei dati di pazienti ricoverati 
presso istituti di ricovero pubblici e privati? 

la cartella clinica 

91 La SDO (Scheda di Dimissione Ospedaliera) deve essere firmata: dal medico curante e dal Responsabile di 
divisione 

92 Chi, nell'ambito dell'organizzazione aziendale verifica l'idonea compilazione e 
trasmette le schede di dimissioni ospedaliere al Ministero della Salute e alla Regione? 

il Direttore sanitario 

93 Chi ha diritto di accedere ai documenti amministrativi, secondo la L. 241/1990? chiunque abbia un interesse da tutelare che 
sia giuridicamente rilevante 

94 Secondo quanto previsto dalla Costituzione, un trattamento sanitario è: obbligatorio solo se previsto dalla legge 
95 La legge 22-5-1978, n. 194 disciplina: l'interruzione volontaria di gravidanza 
96 In quali dei seguenti casi un infermiere facente parte di una equipè dell'unità operativa 

di ostetricia e ginecologia non può avvalersi dell'obiezione di coscienza? 
quando il suo intervento è indispensabile per 
la salute della donna 

97 I componenti del collegio medico accertante l'avvenuta morte di un paziente sono: un medico legale, un medico specialista in 
rianimazione e un neurofisiopatologo 

98 Secondo la normativa vigente, la morte di un paziente: si identifica con la cessazione di tutte le 
funzioni dell'encefalo 

99 Il collegio medico predisposto per l'accertamento di morte di un paziente deve 
esprimere: 

un giudizio unanime 

100 Il D.Lgs. 7-12-1993, n. 517 ha modificato: il D.Lgs. 502/1992 
101 Le ASL godono di: personalità giuridica pubblica 
102 Quale articolo della Costituzione parla di ispezione personale? articolo 13 
103 Secondo le uniformità delle condizioni di salute sul territorio nazionale, riportate nella 

legge 833/1978, lo Stato detta norme dirette ad assicurare condizioni di salute in 
materia di: 

tutela igienica degli alimenti e delle bevande 

104 Quale articolo dell'allegato n. 7 del D.P.C.M. 19-5-1995 prevede che il paziente ha 
diritto di ottenere segretezza riguardo alla propria malattia? 

articolo 7 

105 L'Hospice è: una residenza per pazienti terminali 
106 Per quanti anni deve essere conservato il registro di carico e scarico delle sostanze 

stupefacenti e psicotrope delle unità operative? 
2 anni 

107 Chi accerta la corretta tenuta del registro di carico e scarico delle sostanze 
stupefacenti e psicotrope delle unità operative? 

il Direttore del servizio farmaceutico 

108 In base al D.M. 739/1994, l'infermiere agisce: sia individualmente che in collaborazione 
109 La denominazione Professione sanitaria ausiliaria, sostituita con la legge 42/1999 dalla 

denominazione Professione sanitaria era contenuta: 
nel R.D. 1265/1934 

110 Quali dei seguenti articoli disciplina la rivelazione del segreto professionale? articolo 622 del codice penale 
111 Chi, tra l'incaricato di pubblico servizio e il pubblico ufficiale, può incorrere nel reato di 

rivelazione ed utilizzazione del segreto di ufficio? 
entrambi 

112 Quale articolo disciplina il reato di rivelazione ed utilizzazione di segreto di ufficio? articolo 326 del codice penale 
113 Con quale delle seguenti norme è disciplinato il reato di falsità materiale? articolo 477 del codice penale 
114 Quale tra i seguenti non rientra nel percorso previsto per la qualità nell'utilizzo della 

cartella infermieristica? 
diagnosi medica 

115 Qual è la differenza tra la cartella clinica e la cartella infermieristica, dal punto di vista 
giuridico? 

la cartella clinica è atto pubblico in senso 
stretto, la cartella infermieristica in senso lato 

116 Cosa si intende per responsabilità penale? responsabilità che deriva dalla commissione 
di un reato 

117 Cosa si intende per responsabilità civile? responsabilità che deriva da un atto illecito 
che arreca danno patrimoniale 

118 Cosa si intende per responsabilità disciplinare? responsabilità che deriva dalla violazione di 
un regolamento di disciplina 

119 Un reato colposo è caratterizzato da: negligenza, imprudenza e imperizia 
120 Una lesione personale si dice lieve quando produce una malattia: superiore ai 20 giorni ma inferiore ai 40 
121 Una lesione personale si dice grave quando produce una malattia: superiore ai 40 giorni 
122 Un infermiere che compila una scheda di triage è: pubblico ufficiale 
123 Quale dei seguenti articoli punisce l'esercizio abusivo della professione? articolo 348 del codice penale 
124 La modifica apportata all'articolo 1 della legge in materia di utilizzo dei defibrillatori 

semiautomatici (legge 3 aprile 2001, n. 120) consente l'uso degli stessi: 
al personale sanitario non medico, nonché al 
personale non sanitario 

125 La legge 10 agosto 2000, n. 251 ha introdotto: la dirigenza infermieristica 
126 Quale articolo della legge 10 agosto 2000, n. 251 disciplina la professione sanitaria 

infermieristica? 
articolo 1 

127 Secondo la legge 1 febbraio 2006, n. 43, l'aggiornamento professionale avviene con 
modalità: 

identiche a quelle mediche 
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128 L'articolo 3 della legge 1 febbraio 2006, n. 43: istituisce gli ordini delle professioni sanitarie 
129 L'infermiere: sostiene i familiari e le persone di riferimento 

dell'assistito 
130 La cartella clinica è: un atto pubblico redatto da pubblico ufficiale 
131 Secondo la Convenzione di Oviedo del 4 aprile 1997 «Convenzione per la protezione 

dei diritti dell'uomo e la dignità dell'essere umano riguardo alle applicazioni della 
biologia e della medicina», in una situazione di urgenza, ove il paziente interessato non 
è in grado di conferire consenso, l'intervento: 

viene effettuato immediatamente 

132 La cartella clinica, in ambito legislativo, gode: di fede privilegiata 
133 La cartella clinica è: a formazione progressiva 
134 Quali sono le finalità dell'assistenza dell'infermiere pediatrico? preventive, riabilitative, palliative 
135 Qual è il braccio operativo di un Dipartimento di salute mentale? il Centro di salute mentale 
136 Quale tra le seguenti non rientra tra le attribuzioni dell'infermiere? identificazione dei bisogni di salute sulla base 

dei dati epidemiologici 
137 L'iscrizione all'Ordine per un infermiere è: è necessaria in ogni caso 
138 La documentazione infermieristica: ha valore di atto pubblico in senso lato 
139 L'aggettivo venefico è utilizzato dal codice penale per contraddistinguere un mezzo: insidioso 
140 Secondo la normativa vigente, quale tra le seguenti non è una responsabilità giuridica 

dell'infermiere? 
morale 

141 In quale dei seguenti casi è possibile richiedere ad un altro reparto farmaci 
stupefacenti? 

in casi di emergenza 

142 Secondo il D.M. 16-12-2010, gli infermieri possono erogare all'interno delle farmacie: prestazioni professionali specifiche 
143 Cosa si intende per imperizia? tutte le precedenti 
144 Cosa si intende per negligenza? omissione di atto doveroso 
145 La responsabilità penale è: personale 
146 L'infermiere: conosce il progetto diagnostico-terapeutico 

per le influenze che questo ha sul percorso 
assistenziale e sulla relazione con l'assistito 

147 Il rischio clinico è inteso come: probabilità 
148 Cosa si intende per errore di commissione? errore dovuto a pratiche assistenziali scorrette 
149 Cosa si intende per errore di omissione? errore dovuto alla mancanza ed esecuzione di 

pratiche scientificamente ritenute appropiate 
150 Un progetto è costituito da: azioni coordinate mirate ad ottenere un 

risultato 
151 Un programma è: l'insieme di due o più progetti fra loro correlati 
152 La parola management significa: gestione 
153 Un errore slips è anche detto: errore di esecuzione che si verifica a livello di 

abilità 
154 Un errore lapses è anche detto: errore di esecuzione provocato dal fallimento 

della memoria 
155 Un errore mistakes è anche detto: errore non commesso durante l'esecuzione 

pratica dell'azione 
156 Secondo Rasmussen, l'errore derivato da comportamento umano viene classificato in: tre classi 
157 Per skill-based behaviour si intende: un comportamento umano classificato come 

routinario 
158 Attuare comportamenti prescritti da regole, ritenuti idonei per quella data circostanza, 

viene definito come un comportamento: 
ruled-based behaviour 

159 Nella metodologia di analisi e prevenzione del rischio, quale delle seguenti 
metodologie si propone di individuare le cause che hanno permesso il verificarsi di un 
errore? 

analisi reattiva 

160 L'incident reporting è: una raccolta di schede anonime di 
segnalazione di eventi avversi 

161 Nella compilazione dell'incident reporting, la modalità di graduazione dell'evento 
avverso prevede: 

tre gradi: lieve, moderata, grave 

162 La Root Causes Analysis è: un metodo di analisi induttivo 
163 Le tecniche di una Root Causes Analysis sono: spina di pesce, i 5 perché e la mappa dei 

processi 
164 L'analisi di processo è una metodologia di tipo: integrato, qualitativo e quantitativo 
165 La gestione del rischio clinico si sviluppa in quattro fasi che sono: identificazione, prevenzione, controllo e 

proposte di miglioramento 
166 Per errori latenti si intendono: tutte le precedenti 
167 Un evento sentinella è: un evento inatteso 
168 Un near miss event è: un evento avverso evitato 
169 Tra le seguenti opzioni qual è un indicatore di processo? linee guida 
170 Nel linguaggio di management, il termine stakeholder identifica: soggetti portatori di interessi 
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171 Secondo il linguaggio della gestione e della organizzazione aziendale di tipo sanitario, 
il rapporto tra i risultati finali e gli obiettivi prestabiliti è detto: 

efficacia 

172 La parola outcome, nel contesto del management significa: risultato 
173 La somministrazione di questionari anonimi a scopo di indagine serve a: valutare la qualità percepita dall'utente 
174 Il budget è: uno strumento di guida per le scelte aziendali 
175 Il traguardo strategico nel linguaggio del management è anche detto: mission 
176 La traduzione di strategie in elementi misurabili che comunichino univocamente 

l'indirizzo di un'organizzazione è detto: 
balanced scorecard 

177 La crescita di una organizzazione definita progressiva è: lenta ma costante 
178 L'efficienza è: un rapporto 
179 Per indicatore di qualità si intende: variabili quantitative e parametri qualitativi 
180 Uno standard di qualità è: un valore atteso per determinati indicatori 
181 Per enterprise project management si intende: concezione di organizzazione di una azienda 
182 Cosa si intende per case management? gestione dei casi 
183 L'analisi di un processo prevede: la descrizione e valutazione di un'attività 
184 L'audit clinico è: un processo di miglioramento 
185 Per verifica si intende: revisione delle attività 
186 Per appropriatezza si intende: il grado di realizzazione del servizio 
187 Gli strumenti che orientano gli operatori sono definiti: linee guida 
188 L'analisi costi-efficacia è: un metodo di valutazione 
189 La governance clinica è: l'organizzazione e la gestione di una struttura 

sanitaria 
190 Il QALY è: una misura 
191 Il termine Evidence Based Medicine fece la sua comparsa: in America 
192 Un bene pubblico ha come caratteristiche: non rivalità e non escludibilità 
193 Il Clinical Risk Management ha come scopo: creare e mantenere la sicurezza 
194 La blame culture è: la cultura della colpevolizzazione 
195 Gli errori attivi vengono anche definiti: slips e lapses 
196 Una violazione nel linguaggio del risk management è: deviazione da procedure cliniche sicure 
197 Alla base della metodologia di analisi proattiva vi è l'idea: che l'errore è prevedibile 
198 Un rapporto numerico infermieri-pazienti è un elemento indicativo di: appropriatezza organizzativa 
199 Cosa s'intende per lungo periodo? periodo di tempo piuttosto ampio in cui è 

possibile assistere a variazioni dei fattori 
produttivi 

200 Cos'è l'efficacia attesa? una probabilità 
201 Cosa si intende per efficacia pratica? è una stima in termini di risultati 
202 Per qualità, nell'ambito del management, si intende: capacità di migliorare lo stato di bisogno e 

soddisfazione di una popolazione 
203 Una linea guida è: un insieme di raccomandazioni 
 


